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Discover Deputation Brochure 

[Brochura] O que é a 
deputação 
(deputação)? 

[Brochure] Discover 
deputation 

O que é a 
deputação? 
Saiba mais sobre a 
deputação, por que ela é 
importante e como se 
envolver. 

Discover 
deputation 
Learn about deputation, 
why it is important, and how 
to get involved. 

O que é a deputação? 
Uma deputação é uma 
apresentação escrita ou verbal 
feita por inquilinos, funcionários ou 
membros do público perante o 
Board of Directors (o Conselho) 
ou um dos seus Comitês. 
As deputações devem estar 
relacionadas com um tema que 
conste da agenda pública  da 
reunião.  

Por que vale a pena fazer 
uma deputação? 

• Faça ouvir a sua voz. A 
deputação dá-lhe a 
oportunidade de fazer ouvir a 
sua voz nas decisões que o 
afetam a si e à sua 
comunidade.

What is deputation? 
A deputation is a written or verbal 
presentation made by tenants, 
staff, or members of the public to 
the Toronto Community Housing 
(TCHC) Board of Directors (the 
Board) or one of its Committees. 
Deputations must be related to a 
topic that is on the public Agenda 
for the meeting.  

Why you should depute 
• Have a say. Deputation gives

you the opportunity to have a
say in the decisions that
impact you and your
community.
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• Faça a diferença. Ao 
apresentar-se perante o 
Conselho, ajuda a moldar 
decisões políticas que podem 
melhorar os serviços que 
recebe. 

• Promova mudanças. Quer 
fale sobre reparações, 
segurança ou programas 
comunitários, a sua 
deputação é uma forma de 
explicar problemas e sugerir 
uma solução. 

• Capacite as outras 
pessoas. Ao falar o que 
pensa, pode inspirar outras 
pessoas a também fazer uso 
da deputação. 
 

Defenda a mudança que quer ver 
na TCHC. 
 

• Make a difference. When 
you depute, you help shape 
policy decisions that can 
improve services you receive. 

• Create change. Whether you 
speak about repairs, safety, 
or community programs, your 
deputation is a way to explain 
issues and suggest a 
solution. 

• Empower others. By 
speaking up, you can inspire 
others to get involved in 
deputation. 

Advocate for the change you 
want to see at TCHC. 
 

Como posso fazer uma 
deputação? 
Existem atualmente três formas  
de apresentar a sua deputação: 

• Por escrito 
• Presencialmente 
• Virtualmente online 

 
Como funciona? 

• Consulte quando serão as 
próximas reuniões públicas 
do Conselho e do Comitê. 
 
 

How you can depute 
There are currently three ways to 
present your deputation: 

• In writing 
• In person 
• Virtually online 

How it works 
• Research upcoming public 

Board and Committee 
meetings. 
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• Registe-se para fazer uma 
deputação sobre um ponto da 
Ordem do Dia que lhe 
interessa. 

• Prepare sua representação. 
• Envie sua deputação por 

escrito ou compareça à 
reunião presencialmente ou 
online. 

• Partilhe os seus comentários 
com os membros do 
Conselho ou do Comité 
quando solicitado. 

• Responder quaisquer 
questões que possam ter. 

• O Conselho terá em conta o 
seu ponto de vista ao tomar 
decisões. 

 

• Register to depute on an 
Agenda item that interests 
you. 

• Prepare your deputation.  
• Submit your written 

deputation or attend the 
meeting in person or online.  

• Share your feedback with the 
Board or Committee 
members when called on. 

• Answer any clarifying 
questions they may have. 

• The Board will consider your 
point of view when making 
decisions. 

 

A sua voz pode ajudar a 
influenciar as decisões 
no TCHC. 
 
Deputações anteriores já ajudaram 
a orientar nossas políticas sobre 
câmeras de segurança, 
acessibilidade, direitos humanos, 
hortas comunitárias e muito mais.  
 

Your voice can help 
influence decisions at 
TCHC. 
 
Deputations have helped guide our 
policies on security cameras, 
accessibility, human rights, 
community gardens, and more.  
 

Registe-se para participar 
online, por e-mail ou por 
telefone. 
 
torontohousing.ca/deputations
416-981-4289

 
 

deputations@torontohousing.ca 

Register to depute online, 
via email, or by phone. 
 
torontohousing.ca/deputations
416-981-4289

 
 

deputations@torontohousing.ca 
 

https://torontohousing.ca/deputations
tel:4169814289
mailto:deputations@torontohousing.ca
https://torontohousing.ca/deputations
tel:4169814289
mailto:deputations@torontohousing.ca
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Mais informações 
Digitalize o código QR ou visite o 
link abaixo para saber mais.  
torontohousing.ca/deputations 

More information 
Scan the QR code or visit the link 
below to learn more. 
torontohousing.ca/deputations 
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